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2019 年湖北省武汉市事业单位招聘考试《综合应用能力》（B 类）

一、注意事项

一、本试卷满分 100 分，时限 120 分钟。

二、请在试题本、答题纸的指定位置按要求填写（涂）姓名和准考证号。

三、请用签字笔或钢笔在答题纸的指定区域内作答，超出答题区域的，作答无效。在试题本上作答无效。

四、所有题目一律使用现代汉语作答，未按要求作答的，不得分。

五、监考人员宣布考试开始后，考生方可开始答题。监考人员宣布考试结束时，考生应立即停止答题，将

试题本、答题纸整理好放在桌面上，待监考人员清点无误后，方可离开。

二、给定材料

材料 1

21 世纪是知识经济时代、是信息技术飞速发展和全球经济一体化的时代，是一个崭新的时代。，以下是有

关“知识经济”的四种观点：

观点一：知识经济是以知识为基础、以脑力劳动为主体的经济，是与农业经济、工业经济相对应的一个概

念，教育和研究开发机构是知识经济的主要部门，高素质的人力资源是知识经济的重要资源。

观点二：所谓知识经济就是以知识为基础的经济，建立在知识和信息的生产、分配和使用之上的经济，以

现代科学技术等高科技为物质基础，以信息产业为主导，基于信息、知识和智力的信息经济是知识经济的主要

成分。因此，也有人认为信息经济就是知识经济。

观点三：知识经济是一种创新经济，是以创新的速度、方向决定成败的经济，它改变了过去那种以资源、

资本的总量或增量决定的模式，以创新来弥补资源和资本上的劣势，创新是知识经济的灵魂，是知识经济发展

的内在驱动力。

观点四：知识经济的产生是以个性的充分解放，以独立的、自由思想的、自立的人作为基本社会条件的，

没有单体的、具体的人作为独立的进步单元，知识经济是不可能的。

材料 2

（1）根据美国人口统计学的调查显示，每四个美国人中就有一个独自居住，而且自称“感到孤独”的人群

数量每年也在持续增长。（2）为了解释孤独感的原因，人们提出了多种可能的理论。（3）有的说是家庭结构

变化所致，有的说是工作压力所致，有的说是电视和网络的隔离效应影响，还有的认为社交媒体上蔓延的虚情

假意是原因所在。

（4）过去，教授们可以去教职工俱乐部或茶室来享受这种自在，他们在那里自由交谈，无需遵守什么日程

事项，可以闲谈下彼此的研究项目。（5）除了工作以外，人们以前常常会去教堂、保龄球馆或喜欢的酒吧里转

转。（6）其实，人们感到孤独的一个原因在于他们没有“第三空间”来相处，那样的地方既不能是工作场所也

不能是家里，而应该是他们闲来无事去转转的地方。
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（7）现代生活的一个可喜之处就在于它为人们提供很多不同类型的第三空间。（8）在北美，很多中产阶

级的生活方式会遵循这样一种思想，大学毕业后，不可避免地步入了人生的下个阶段——成年期。（9）一旦经

济条件达到，人们就会购置一个带有私人花园的大房子，而那意味着他们的上下班旅程会漫长而孤单。

（10）交朋友的三个关键因素是：相近的地理位置，反复出现的无目的性社交互动，以及可以让人们放下

内心防御的氛围。（11）对于大多数人而言，一天繁忙的工作后，基本上没剩下多少时间来开展闲暇社交。（12）

周末则专门用来打扫房屋花园，或者补充日常工作日所缺少的“家庭时光”。（13）也许就是因为这繁忙而分

离的生活方式，才会使很多中产阶级感到缺少朋友。（14）在工作环境中虽然能提供邻近的地理位置和反复的

社交互动，且那里并不是让人放下自我防御的好地方。（15）这就是很多人的朋友是在大学时期结交的，而随

后的生活中很少会结交新朋友。（16）大学寝室的同窗之情也是源于生活居所的邻近、反复的接触，以及在那

个环境里彼此之间可以放下内心的防御，而展现真实的自我。

材料 3

小王是某公司职员，本科学历，今年 30 岁，平时热衷健身，小王虽然收入不菲，但心中一直有个创业梦，

希望自己能够开创一片天地。伴随着近年的创业热潮，小王觉得健身行业的发展前景很不错，想回家乡开个健

身房或者健身工作室。他努力工作，给自己准备好了创业的启动资金，并且结交了一些志同道合、从事健身工

作的朋友。然而，他也了解到，创业风险不小，他身边那些创业的朋友中，有人确实成功了，而有的人却一败

涂地。到底要不要踏出创业的一步？为了做出合理的决策，小王决定亲自做个调查。

调查发现，2014 年国务院发布了《关于加快发展体育产业促进体育消费的若干意见》，对中国的健身市场

做了整体规划，这意味着全民运动健身已经上升为国家级战略。，数据显示，2017 年我国健身房市场规模已达

900 亿元，预计 2020 年这个数字将有望达到 1230 亿元。越来越多的人投入健身行业，健身教练月收入较为可

观，反映出人们对健身的关注和接受，市场正在慢慢的培育和成长，健身行业迎来了新的发展热潮。

小王发现，在住所附近的街道、社区、商场常常会有健身会籍顾问发传单，询问行人对健身的看法，给行

人介绍他们的健身房，希望能带有意愿的行人去健身房做些了解，或者留下联系方式。，小王有意跟着他们到

几家健身房了解过，发现这些健身房大同小异，几乎都是会员制，卖卡买课，客户也不少，跑步机几乎被占满，

且仍有源源不断的新顾客来了解情况，也会有咨询者当场缴费办卡，甚至不少人直接购买私教课程。

随后，小王到一些个人开办的健身工作室进行调查，发现这些工作室的主要客户是住在小区的白领或者家

庭主妇，更多依靠社区客源，为居民健身需求提供个性化服务。

后来，小王为了提升自己的健身技能，报考了专业的健身学院，参加了健身教练的专业课程指导，接受了

系统化的健身技能培训，不但健身专业知识得到了理论化的补充，对健身市场也有了更全面的认识。

材料 4

二十三，糖瓜粘；二十四，扫屋子；二十五，炸豆腐；二十六，炖羊肉……过去，每个家庭都以既定程序

在小年后开启“过年模式”，穿新衣、走亲戚、放烟花等习俗散发着浓浓的“年味”。如今，随着社会的快速
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发展，从前散发着浓浓“年味”的过年“既定程序”被新形式所取代。大年初一拜年、大年初二回娘家的年俗

越来越多地被如电话拜年、微信拜年的形式所取代；人们的观念从“父母在，不远游”变为“父母在，一同游”；

从前春节回家是大包小包背回家，现在是动动手指网上购物，人没到家，货已先发；集五福抢红包、看春晚摇

红包等形式，成为了新的年俗……

材料 5

2019 年春节假期期间，全国旅游接待总人数 4.15 亿人次，同比增长 7.6%；实现旅游收入 5139 亿元，同比

增长 8.2%。随着春节旅游产品和服务的供给愈加丰富，越来越多的人热衷于在旅游中追寻“年味”。选择参观

博物馆、美术馆、图书馆和科技馆、历史文化街区，观看各类文化演出的人越来越多。“反向春运”、“空城

不空”的现象也引发关注，。很多在城市的奋斗者、年轻人，不再跟随人潮从城市回到老家，而是把父母接到

城里过年，在工作的城市实现阖家团圆。

材料 6

“岁月不居，时节如流”，一切都在变，春节习俗也在变。有人吐槽随着传统年俗的变化，年味也一起“变

淡”了；也有人认为抛掉一些旧年俗，才符合新的时代特点，忙了一年的中国人才能真正享受安全清爽祥和的

春节假期；还有人表示，习俗、习惯的变化，只是社会文明的具体形式的变化，春节的核心——人们对团圆的

期盼、对美好生活的向往、对祖国繁荣昌盛的祝福都不会变。正是这样的情杯，春节才以强大的凝聚力驱动了

30 亿人次的春运，奔波万里只为短暂的相聚；正是这样的情怀，才让华夏文明与其它文明有了区别，给了中华

民族的灵魂一个集体的归宿。

三、作答要求

一、概念分析题：分析材料 1 中的观点、提法、表述等，按要求回答问题。（12 分）

1.根据以上四种观点，归纳每种观点所反映的“知识经济”的基本特征要求，并对每种特征进行简要说明。

要求：简洁、准确、清晰，150 字左右。

2.根据以上材料，归纳出“知识经济”的定义。

要求：简明、准确，100 字左右。

二、校阅改错题：材料 2 中文字在行文逻辑、文字运用等方面存在一些错误或不当之处，如段落或语句顺

序不当、错别字等，请指出其中的 8 处并予以改正。（20 分）

要求：指出及改正时，请使用段落序号和句子序号，不用抄写全句。

三、材料分析题：分析材料 3，按要求回答问题。.（28 分）

1.小王对是否创业还心存疑虑，为确保自己能做出更为客观和理性的决策，小王还需要重点考虑哪些问题？

2.小王的朋友小赵在该地某大学体育学院念研究生，受到小王的影响，发现健身工作室的发展是不错的研

究课题，以下是小赵所列的调研问卷提纲，你认为他还需要补充哪些调研项目？

（1）您是否进行过健身工作室经营管理方面的学习或培训？
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（2）您认为您所经营的健身俱乐部的管理理念应突出什么特色？

（3）您经营的健身工作室的总面积？

（4）您的私教工作室所处地段？

（5）您所经营的健身工作室设置的经营项目有？

（6）您健身工作室的收入来源？

（7）您所经营的健身工作室经营模式为？

（8）您的健身俱乐部采取的促销方式为？

（9）您所经营的健身工作室运营时间为？

（10）您认为目前健身市场所存在的主要问题是？

四、写作题：仔细阅读下列材料，按要求作答。（40 分）

结合材料 4-6，联系实际，以“传承与向新”为题，写一篇论述性文章。

要求：

1、观点明确、分析具体、条理清楚、语言流畅；

2、字数 800-1000 字。

参考答案

第一题：

第 1 问

1. 以知识为基础，以脑力劳动为主体。教育和研究开发机构是主要部门，高素质的人力资源是重要资源。

2. 以信息经济为主要成分。以高科技为物质基础，以信息产业为主导。

3. 以创新为内驱力。创新速度、方向决定成败。

4. 以人为基本条件。个性充分解放、独立、思想自由的人是必要条件。（129 字）

第 2 问

知识经济与农业经济、工业经济相对应，是以知识为基础的经济。它以脑力劳动为主体，以基于信息、知

识和智力的信息经济为主要成分，以创新为灵魂和内在驱动力，以个性充分解放、独立、思想自由的人为基本

社会条件。（99 字）

第二题：

1.句（1）语法错误，应删除“显示”
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2.句（2）逻辑错误，应将“孤独感”改为“孤独感上升”

3.句（4）和句（6）语序不当，应将句（6）置于句（4）前

4.句（7）用词不当，应将“可喜”改为“可悲”

5.句（7）逻辑错误，应将“它为”改为“它没有为”

6.句（12）用词不当，应将“补充”改为“弥补”

7.句（14）用词不当，应将“且”改为“但”

8.句（15）语法错误，应改为“这就是为什么”

第三题：

第 1 问

一、具体优惠政策：（1）财政补贴；（2）税收、信贷等优惠政策；（3）创业基金的设置。

二、相关准入条件：（1）政府审批条件；（2）相关行业许可；（3）私人教练资质；（4）消防安全要求；

（5）配套设施齐全。

三、本地市场详细信息：（1）本地人口数量及年龄结构；（2）本市健身工作室、俱乐部的数量；（3）有

健身需求的人群数量及性别、职业、年龄分类；（4）已健身的人群在健身工作室、俱乐部消费的比重；（5）

健身人群喜欢的健身产品及对健身的需求。

四、创业前期筹备。（1）创业投资资金是独资还是合资入股；（2）选择加盟大的健身集团还是成立个人

的工作室；（3）成本的投入；（4）健身工作室的选址、占地面积、器械的数量等；（5）工作人员及私教人员

的数

五、中期运营。（1）经营管理的特色；（2）目标消费人群的选择；（3）健身工作室经营项目的设置；（4）

运营时间的确定；（5）推广、策划、营销、促销的方式；配套服务的提供。

六、后期维护。（1）设备的定期保养和检修；（2）消防安全定期检查；（3）私教定期进修和培训；（4）

客户资料的保密和实时跟踪客户健康需求；（5）运动意外损伤的应急处理。

第 2 问

一、针对健身工作室经营者：

1、你所经营的健身工作室消费的群体？

2、您的健身工作室私教的数量？

3、您的健身工作室健身器械的数量及投资的金额？

4、您的健身工作室私教是否进行专业培训？或是否取得专业资格证书？

5、您的健身工作室经营的年限？

二、针对健身工作室消费者：

1、您的性别、年龄、学历、职业？
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2、您健身的目的？

3、你是以何种方式了解健身工作室的？

4、您去健身工作室的频率以及健身的时间段？

5、您愿意每月为健身花费的金额？

6、您选择健身工作室是否考虑地理位置？

7、您对健身工作室的器械、装修等硬件设施是否特别重视？

8、您是否愿意聘请私教？

9、您对私人教练的专业素质、服务态度、沟通能力哪些方面较为重视？

10、您最喜欢的健身项目是？

11、您是否看重健身工作室对您的跟踪服务？

12、你您希望健身工作室应具备的特色？

13、您觉得健身工作室需要改进的地方？

三、针对政府、专家、学者：

1、国家对健身工作室是否有利好政策？

2、国家是否对健身工作室有税收、信贷等优惠政策？

3、每年本地区私教健身工作室的税收金额是多少？

4、目前健身工作室从业人员数量？

5、每年本地区健身工作室人身意外、财产纠纷案件的数量？

第四题：

传承与向新

习近平总书记在新年贺词中提到：“岁月不居，时节如流”。时光飞逝，一切都在变化，春节习俗也一样。

过去的春节，家家户户穿新衣、走亲戚、放烟花；如今的春节，时时刻刻抢红包、“摇一摇”、晒照片。很多

人吐槽：“如今的年味好像越来越淡了”。年味真的“淡”了吗？我不以为然。虽然如今过年的“仪式感”在

弱化，但烙下新时代印记的新年俗在嬗变中传承，春节团圆的“文化基因”恒久不变。

传承春节习俗能增加年味、深化感情、释放幸福。“二十三，灶王爷上天，二十四，扫房子，二十五，磨

豆腐，二十六，煮大肉，二十七，杀年鸡，二十八，把面发，二十九，打香油，三十夜里点灯笼，大年初一乱

磕头。”这是记忆中最深刻的童谣。每年腊月，孩子们总是唱着它，扳着手指期待着新年的到来。年未到来之

前，“味”就很足。除夕那天，大街小巷的红灯笼高高挂，家家户户贴对联。除夕夜，和家人团聚在电视机前

看春节联欢晚会，赵本山的经典小品、主持人董卿、第二天就出破解答案的魔术节目……那天的年“味”更足。

不管是灯笼对联衬托起来的吉祥、烟花爆竹释放出来的快乐，还是居家团圆的祥和、互道祝福的问候，如果能

代代相传，定能传承历史文明、积淀传统文化。
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而时代的发展需要习俗向新，它既能够让我们享受安全清爽祥和的春节假期，更能够增加旅游收入，形成

“反向春运”、“空城不空”的现象。物质的富足和社会的发展让春节习俗开始向新发展：除夕夜不再聚在一

起看春晚，而是一家人出门旅游；拜年不再走亲访友，而是微信拜年、电话拜年；回家不再大包小包，而是网

络购物……我们不难发现，年味并非凝固不变，它随时代进步而变化，随社会发展而变化。从过年的形式礼仪

到过年的方式方法，年味并非年复一年地简单重复，更非抱残守缺。就如少放鞭炮、低糖低油饮食、网络拜年

等，这都是适应新形势所发生的改变。不仅如此，正是因为这些春节习俗的不断向新发展，2019 年春节假期期

间，我国才能实现旅游收入同比增长 8.2%，才能减轻春运的压力，才能让“空城不空”。

无论是习俗传承还是习俗向新，他们的目标和方向都是一致的。变的只是那些与现代文明相去甚远、与时

代观念渐行渐远、与新消费理念不相适应的习俗，不变的永远是年的精神内核与内生引力。“年”，已经固化

为中国人时间线条甚至生命印记中最重要的物理标记，并演变为一种民族文化符号。尽管因地域、人群、族别

等的不同，年的形式礼仪也各不相同，但亲人团聚、告慰心灵、期许未来，享天伦之乐、生活之美，祝福祖国

繁荣昌盛，已经在岁月的磨洗下凝结为年的厚重内核，并成为中国年、中国味的强大凝聚力所在。

“长风破浪会有时，直挂云帆济沧海”，我相信，只要我们紧跟时代的浪潮，不断传承与向新，就一定能

创造出中华文化新的辉煌！
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